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Corso di Mediazione familiare 

Il corso si uniforma ai criteri previsti dalla norma UNI 11644-2016 e al D.M 1501/2023 ed è 
riconosciuto AIMS (Associazione Internazionale Mediatori Sistemici) 

Il corso è in fase di accreditamento presso il Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Firenze 

 La Mediazione familiare è un percorso di aiuto nei casi di cessazione di un rapporto di coppia a 
qualsiasi titolo costituito o di conflitti parentali che implichino aspetti emotivo-relazionali, 
volontario, sollecitato dalle parti, finalizzato alla riorganizzazione delle relazioni familiari ed in 
particolare al raggiungimento di accordi concreti e duraturi concernenti l’affidamento e 
l’educazione dei minori, gli aspetti economici e patrimoniali, e tutto quanto previsto dalla 
normativa vigente in tema di separazione e divorzio. 
Il Mediatore Familiare AIMS è un professionista terzo, imparziale, qualificato e con una formazione specifica, che 
opera su richiesta dei clienti, in autonomia dal circuito giuridico e nel rispetto del principio di volontarietà, per 
facilitare il processo di comunicazione all’interno della famiglia, il mantenimento della comune responsabilità 
genitoriale, nonché il processo di scambio tra le generazioni messo in crisi dall’evento separativo A tal fine, egli 
utilizza le proprie competenze specifiche per costruire un’esperienza relazionale significativa in un clima di fiducia, 
sostegno e cooperazione, ponendo al centro del percorso di aiuto i bisogni e gli interessi di tutte le persone 
coinvolte nell’accordo, in particolare dei figli. 

La Mediazione Sistemica colloca il proprio vertice epistemologico nel paradigma sistemico e nel pensiero della 
complessità. Propone una lettura dinamica ed evolutiva del conflitto relazionale nei differenti contesti in cui si 
sviluppa, familiare, scolastico, istituzionale, aziendale, comunitario, interculturale, penale, adeguando la pratica 
della mediazione alle peculiarità dei singoli contesti ed alle specifiche narrazioni che ruotano intorno al tema del 
conflitto. 

 
Metodologia della formazione : Il corso biennale, per un totale di 240 ore120 ogni anno, prevede 
relazioni frontali, simulate role-playing su casi concreti, discussione in gruppo dei casi simulati, 
simulazione della pratica professionale, esercitazioni individuali e di gruppo, genogramma 
fotografico durante il primo anno, il tutto con l’obbiettivo di fornire strumenti agli allievi per far 
comunicare le parti all’interno di un conflitto al fine di riorganizzare la struttura familiare anche 
attraverso nozioni giuridiche che riguardano i diritti della coppia  coniugale e genitoriale e dei 
minori, con uno sguardo volto anche alla violenza intrafamiliare. 
 
Programma del corso 
 
1° Anno 
 
1° incontro. Dott. Luca Pappalardo – Dr.sa Barbara Fissi 
La teoria di riferimento agli interventi: l’ottica sistemico - relazionale  
 
2° Incontro. Dr.sa Barbara Fissi 
09-13 Comunicazione verbale e non verbale: analisi del contenuto ed osservazione 
dell’interazione 
14-18 Genogramma Fotografico 
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3° Incontro. Dott. Luca Pappalardo 
09-13 Individuo e relazione. Una panoramica su un binomio inscindibile  
14-18 Genogramma Fotografico 
 
4° incontro. Dr.sa Barbara Fissi e Avv.to Manuela Cecchi 
09-13 Famiglia, struttura familiare e nuove forme del famigliare, aspetti giuridici e culturali –  
14-18 Genogramma Fotografico 
 
5° incontro. Dott. Luca Pappalardo      
09-13 Modelli teorici relativi alla costruzione della coppia “coniugale” (1° parte) 
14-18 Genogramma Fotografico 
 
6° Incontro. Dr.sa Barbara Fissi 
09-13 Coppia “coniugale” (2° parte) L’unione di coppia tra continuità e discontinuità degli eventi 
critici del ciclo vitale: dall’intimità di coppia al progetto familiare  
14-18 Genogramma Fotografico 
 
7° Incontro. Dott. Luca Pappalardo 
09-13 Genitori e figli (1° parte). La generatività genitoriale tra continuità e discontinuità nelle 
diverse fasi del ciclo vitale 
13-18 Genogramma Fotografico 
 
8° Incontro. Dr.sa Barbara Fissi 
09-13 Genitori e figli (2° parte). La “cura responsabile”. I compiti educativi della famiglia ed i 
bisogni irrinunciabili dei figli 
14-18 Genogramma Fotografico 
 
9° Incontro. Dott. Luca Pappalardo 
09-13 Gli eventi separativi (1° parte). La separazione dei partner e conflitto separativo. Il patto 
infranto  
14-18 Genogramma Fotografico 
 
10° incontro. Dr.sa Barbara Fissi e Avv.to Manuela Cecchi 
09-13 Le famiglie nei procedimenti separativi e l’affidamento dei figli 
14-18 Genogramma Fotografico 
 
11° incontro. Dott. Luca Pappalardo 
09-13 Gli eventi separativi (2° parte). Trattare la fine dell’unione “coniugale” e il rilancio della 
cooperazione genitoriali. I quadri disfunzionali della dinamica separativa 
14-18 Genogramma Fotografico 
 
SEMINARI OBBLIGATORI:  
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7 Giugno 2024 - “Interventi sistemici su tematiche LGBTQ” Dott. Federico Ferrari 
 
26 Ottobre 2024 - “La presa in carico dell’adolescente nell’epoca della dissociazione e della 
fragilità adulta” - Dott. Matteo Lancini 
 
 
 
 
2° Anno  
1° Incontro. Dott. Luca Pappalardo 
Il modello teorico-pratico della mediazione sistemico-relazionale a confronto con gli altri modelli 
negoziali italiani ed esteri. La mediazione familiare. Norme deontologiche 
 
2° Incontro. Avv.to Manuela Cecchi  
I procedimenti separativi  
 
3° Incontro. Dott. Dino Mazzei 
I significati simbolici degli oggetti del conflitto nella prospettiva intergenerazionale  
 
4° Incontro.   
09-13 Dott. Marco Bouchard - Tra conflitto e ingiustizia la questione    
14-18 Dr.sa Luciana Breggia - La mediazione dei conflitti nella dimensione relazionale del 
conflitto 
 
5° Incontro. Dott. Luca Pappalardo  
Analisi della domanda: concetto e approccio operativo alla valutazione dei contenuti del conflitto 
e della relazione tra i soggetti.   
 
6° Incontro. Dott. Luca Pappalardo 
Valutazione della mediabilità: variabili e parametri. Differenze tra mediazione, counseling ed 
approcci terapeutici alla crisi delle relazioni 
 
7° Incontro. Dott. Luca Pappalardo 
Tecniche di negoziazione (1° parte). il negoziato di posizione e le tecniche di gestione dei conflitti   
 
8° Incontro. Dott. Giancarlo Francini 
Tecniche di lavoro con i figli in mediazione. La valutazione del desiderio e dei bisogni dei minori 
e del loro ascolto diretto o mediato  
 
9° Incontro. Dott. Luca Pappalardo 
Il negoziato di principi Tecniche di negoziazione 2: ancora sul negoziato di principi  
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10° Incontro. Dott. Luca Pappalardo 
Il percorso di mediazione, gli incontri individuali con i clienti quelli con i legali 
finale e cronoprogramma della sua revisione presso i soggetti terzi interessati 
 
11° Incontro. Dott. Luca Pappalardo 
Guida alla stesura della bozza di accordo e procedure per la gestione della fase finale della 
mediazione e dinamiche relazionali connesse 
 
12° Incontro. Dott. Luca Pappalardo - Dr.sa Chiara Mazzeo  
La violenza domestica e di genere - Convenzione di Istanbul  
 
13° Incontro. Dott. Luca Pappalardo 
Esame finale con valutazione e restituzione interattiva didatti/allievi del percorso formativo e 
della prova effettuata 
 
 
 
 
SEMINARI 
 
1- Congresso AIMS a cadenza biennale, gli argomenti sono di natura mediativa, psicologica e 

giuridica, al momento il titolo non è definito. 
2- “Nascere, Morire, Curarsi. Interventi clinici e l’Etica del limite.” Dr.sa Francesca Mugnai e 

Dr.sa Margherita Riccio. 
 

 
 

3- I titoli rilasciati saranno i seguenti: 
alla fine del primo anno verrà rilasciato l’Attestato di partecipazione al CTT, Corso di Teoria e T 
alla fine del secondo anno; verrà rilasciato un Attestato di partecipazione al Corso di Formazione 
in Mediazione Familiare Sistemica, riconosciuto da A.I.M.S, Associazione Internazionale 
Mediatori Sistemici. 

Entrambi gli anni prevedono che i corsisti non abbiano superato il 20% di assenze sul totale delle 
ore ed abbia partecipato alla prova scritta finale, relativa alla valutazione delle conoscenze, ed alla 
prova pratica per la valutazione delle abilità. 
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Costi 

Il corso è biennale  

I anno: Euro 1.800,00 + iva ad aliquota vigente oltre quota di iscrizione di euro 270,00 + iva 
ad aliquota vigente; 

II anno: Euro 1.800,00 + iva ad aliquota vigente oltre quota di iscrizione di euro 270,00 + iva 
ad aliquota vigente 

Sede 

IAF.F S.r.l. Istituto di Alta Formazione e Psicoterapia Familiare di Firenze 

Via della Torretta n. 16 – 50137 Firenze 

 

Calendario del Corso 

Primo anno: 13 Aprile 2024, 4 Maggio 2024, 8 Giugno 2024, 6 Luglio 2024, 7 Settembre 
2024, 19 Ottobre 2024, 9 Novembre 2024, 21 Dicembre 2024, 11 Gennaio 2025, 8 Febbraio 
2025, 15 Marzo 2025, 12 Aprile 2025 

Secondo anno 2025 /2026 DA DEFINIRE 

 


